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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ВЛАДИМИРА 
 

Протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе № 129-В 
 
Место вскрытия конвертов:  600000, г.Владимир, ул.Горького, д.36 
Дата и время вскрытия конвертов:  15.12.2009   9ч 10мин. по московскому времени 
 

Повестка дня: 
Вскрытие конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе на право заключить муниципальный 
контракт на оказание услуг по обязательному страхованию гражданской ответственности 
владельцев транспортных средств для муниципального учреждения «Управление 
административными зданиями администрации г.Владимира». 
 
Вскрытие конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе проводилось конкурсной комиссией в 
составе: 
Председательствующий: 
Зяблов О.В. - начальник управления муниципального заказа администрации города Владимира, 
председатель комиссии. 
Члены комиссии: 
Маслова М.О. - заместитель начальника управления муниципального заказа администрации города 
Владимира, начальник отдела размещения муниципального заказа путем проведения торгов, 
заместитель председателя комиссии. 
Ашина И.В. - начальник отдела анализа, планирования и отчетности управления муниципального заказа 
администрации города Владимира. 
Шехирев М.А. - начальник отдела правового и информационного обеспечения размещения 
муниципального заказа управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
Завьялова В.А. - консультант отдела правового и информационного обеспечения размещения 
муниципального заказа управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
Поляновский Д.В. - главный специалист отдела правового и информационного обеспечения 
размещения муниципального заказа управления муниципального заказа администрации города 
Владимира. 
Секретарь комиссии: 
Шибаева М.Н. - консультант отдела размещения муниципального заказа путем проведения торгов 
управления муниципального заказа администрации города Владимира. 
Всего на заседании присутствовало 7 членов конкурсной комиссии, что составляет 87,5% от общего 
количества членов конкурсной комиссии. 
 
Муниципальный заказчик - Муниципальное учреждение «Управление административными зданиями 
администрации г.Владимира». 
Уполномоченный орган - управление муниципального заказа администрации города Владимира. 
Источник финансирования: бюджет города Владимира. 
Основание: Приказ начальника управления муниципального заказа администрации города Владимира 
от 09.11.2009 № 711-П. Извещение от 10.11.2009 № 294 о проведении конкурса опубликовано в газете 
«Перископ-Владимир» от 10.11.2009 № 130.  
 
Предмет муниципального контракта: Оказание услуг по обязательному страхованию гражданской 
ответственности владельцев транспортных средств для муниципального учреждения «Управление 
административными зданиями администрации г.Владимира». 
 
Начальная (максимальная) цена муниципального контракта: 269 301,81 руб. (Двести шестьдесят 
девять тысяч триста один рубль 81 копейка). Цена контракта устанавливается с учетом расходов на перевозку, 
страхование, уплату налогов, сборов и других обязательных платежей. 
 
1. До окончания указанного в извещении о проведении конкурса срока подачи заявок на участие в 
конкурсе до 9 часов 10 минут по московскому времени «15» декабря 2009 года было подано 7 (семь) 
запечатанных конвертов с заявками на участие в конкурсе. 
Заявка под № 3 отозвана (письмо Владимирского филиала ОАО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» от 
04.11.2009 № ГМф-50-1/380). 
К заявке под № 1 были поданы изменения, к заявке под № 4 были дважды поданы изменения. 
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2. Непосредственно перед вскрытием конвертов с заявками на участие в конкурсе 
Председательствующий комиссии объявил присутствующим о возможности подать заявки на участие в 
конкурсе, изменить или отозвать поданную заявку на участие в конкурсе до момента вскрытия 
конвертов с заявками на участие в конкурсе. Однако никто не изъявил желание осуществить ни одно из 
предложенных действий. 
 
3. При вскрытии конвертов с заявками на участие в конкурсе Председательствующим комиссии в 
отношении каждой заявки была объявлена следующая информация: 
- наименование и место нахождения (юридический и почтовый адрес) участника размещения заказа; 
- наличие сведений и документов, предусмотренных конкурсной документацией; 
- условия исполнения муниципального контракта, указанные в такой заявке. 
 
4. Результаты вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе:  

№ 
заявки 
УРЗ 

Наименование и почтовый адрес участника размещения заказа 

Сведения и документы, 
предусмотренные 

конкурсной 
документацией 

1 
ОАО «Военно-страховая компания» (ОАО «ВСК»), юр. адрес: 121552, 
г.Москва, ул.Островная, д.4, почтовый адрес: 600000, г.Владимир, ул.2-
я Никольская, д.1, т/ф 45-17-03, 45-17-04; 

В наличии 

2 

Открытое Страховое Акционерное Общество «Ингосстрах» (ОСАО 
«Ингосстрах»), юр. адрес: 115998, г.Москва, ул.Пятницкая, д.12, 
стр.2, почтовый адрес: 600015, г.Владимир, пр-т Ленина, д.42, т. 36-
00-99, 38-25-57; 

В наличии 

4 

Открытое Страховое Акционерное Общество «РЕСО-Гарантия» 
(ОСАО «РЕСО-Гарантия»), юр. адрес: 125047, г.Москва, ул.Гашека, 
д.12, почтовый адрес: 600000, г.Владимир, ул.Дворянская, д.10-а, т/ф 
42-02-70, 32-29-66; 

В наличии 

5 

ООО «Страховая компания «Цюрих» (ООО «СК «Цюрих»), юр. адрес: 
121087, г.Москва, Багратионовский пр, д.7, корп.11, Филиал ООО 
«СК «Цюрих» в г.Владимир, почтовый адрес: 600020, г.Владимир, 
ул.Большая Нижегородская, д.9, т/ф 42-11-56, 42-11-57, 42-11-48; 

В наличии 

6 
ООО «Росгосстрах-Центр», Филиал ООО «РГС-Центр» - 
«Управление по Владимирской области», 600020, г.Владимир, 
ул.Михайловска, д.61, т/ф 53-25-55, 33-45-55, 53-25-46; 

В наличии 

7 
ОАО Страховая компания «РОСНО», Владимирский филиал ОАО СК 
«РОСНО», 600015, г.Владимир, пр-т Ленина, д.40, т/ф 44-40-20, 44-
40-30. 

В наличии 

 
 
5. Условия исполнения муниципального контракта, заявленные участниками размещения заказа: 
 
1. ОАО «Военно-страховая компания» (ОАО «ВСК»), юр. адрес: 121552, г.Москва, ул.Островная, д.4, 
почтовый адрес: 600000, г.Владимир, ул.2-я Никольская, д.1: 
 

№
Предмет муниципального контракта, 

объем услуг  
Единица 
измерения 

Начальная (максимальная) цена муниципального 
контракта 

1
. 

Оказание услуг по обязательному 
страхованию гражданской 
ответственности владельцев 
транспортных средств для 
муниципального учреждения 
«Управление административными 
зданиями г.Владимира» (объем услуг: 
46 автомобиля) 

Руб. 

269 301 (Двести шестьдесят девять тысяч триста один 
рубль) 81 копейка. 

Цена контракта устанавливается с учетом расходов на 
перевозку, страхование, уплату налогов, сборов и других 

обязательных платежей. 

    2. Качество услуг и (или) квалификация участников конкурса:  
Оказание услуг в соответствии с действующим законодательством по ОСАГО, в том числе:  

 
Возможность юридической поддержки при 
сборе документов для получения выплаты по 
страховому случаю 

Клиенту предоставляются разъяснения,   юридические консультации,  
помощь в сборе документов для получения выплат по страховому 
случаю. Консультативное сопровождение действий страхователей и 
выгодоприобретателей по урегулированию  споров о возмещении вреда, в 
т.ч. по случаям, не попадающим под правила страхования. 
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Сотрудники и юристы ОАО «ВСК» оказывают: 
- любую консультативную помощь; 
- консультирование о порядке действий клиентов при наступлении 
страхового случая. 
-консультации страхователей и выгодоприобретателей по 
урегулированию  споров о возмещении вреда; 
- юридическую помощь (сбор и организацию оформления необходимых 
документов для выплат по страховому случаю); 
- оперативное информирование о ходе рассмотрения дел: 
- привлечение независимых экспертов для обеспечения необходимого 
объема гарантий качества; 
ОАО «ВСК» выдает в дополнение к каждому страховому полису 
«Памятку водителя» с телефоном Круглосуточной диспетчерской 
службы.  

Наличие у страховой организации договоров со 
станциями технического обслуживания 
транспортных средств (с указанием адресов 
станций техобслуживания ТС). 

Компания имеет  договоры со СТО во всех регионах Российской 
Федерации.  Адреса СТО    г. Владимире: 
- ООО «М-Авто» (г. Владимир, ул. Куйбышева, д. 24-а),   
- ООО «Авто-Дрим» (600005, г. Владимир, Промышленный проезд, д. 1)  
- ООО «ИнАвтоКарс», (г. Владимир, ул. Дзержинского, д.13)  
- ООО «Карина Плюс» (601281, Владимирская область, с. Боголюбово, 
ул. Ячменная, д.10) Договор 11/09 
- ООО «Инавтокомплекс», (г. Владимир, ул. Дзержинского, д.13) 
- ООО «Стеклосервис» (г. Владимир, Московское шоссе, 5а) 
- ИП Мохов В.А. (г. Ковров, ул. Чайкиной,37) 
- ООО «Экспертиза +» г. Муром, ул. Ленина 

Возможность выезда на место ДТП аварийного 
комиссара 

Заключен  договор с «Общественным фондом содействия укреплению 
законности и правопорядка» для предоставления клиенту  на место 
аварии аварийного комиссара.  
Тел. 8-903-832-44-44, 8-960-734-46-20 
Услуги,  предоставляемые аварийным комиссаром или представителем 
страховой компании на месте ДТП: 
- помощь при оформлении необходимой документации (извещения о 
ДТП) на месте ДТП; 
подтверждение факта ДТП в указанном месте и в указанное время, с 
целью исключения случаев страхового мошенничества; 
- проведение фотосъемки места ДТП; 
- противодействие психологическому давлению на Клиента со стороны 
третьих лиц, с целью объективной оценки обстоятельств события. 

Наличие круглосуточной диспетчерской 
службы по сопровождению страховых случаев 

Круглосуточная диспетчерская служба («Центр обработки вызовов») 
ОАО «ВСК» действует на всей территории Российской Федерации, 
бесплатный федеральный номер 8-800-100-00-50 
Центр обработки вызовов выполняет следующие функции: 
- прием и регистрация сообщений клиентов о случившихся  с ними 
страховых событий; 
- консультирование клиентов о порядке их действий при наступлении 
страхового случая; 
- соединение с экстренными службами (ГИБДД, Скорой помощи, 
подразделений МЧС, эвакуатора); 
- контроль статуса страхового дела и информирование о ходе процесса 
урегулирования.  
Центр обработки вызовов позволяет клиенту получить справочную 
информацию и заявить о страховом случае в любое время суток, в 
рабочие и выходные дни, в любом регионе РФ. 

Возможность круглосуточного вызова 
эвакуатора для транспортировки автомобиля с 
места аварии и полное возмещение стоимости 
эвакуации транспортного средства 
потерпевшего с места ДТП до места ремонта 
или хранения. 

Заключены  договоры на круглосуточный вызов эвакуатора для 
транспортировки автомобиля с места аварии с ООО «Дорожный ангел», 
ООО «СПАС-Владимир» и ИП Мошкин А.А. 
Компания возмещает потерпевшему: 
- стоимость эвакуации,  
- стоимость стоянки (хранения) автомобиля с момента аварии до момента 
осмотра, 
- расходы на доставку потерпевших в 
лечебные учреждения, 
- расходы по проведению экспертизы.   

3. Сроки оказания услуг Один год по фактическому истечению срока страхования ОСАГО по 
предыдущему периоду 

4. Срок предоставления гарантии 
качества услуг: 

На период действия страхового полиса 

5. Объем предоставления гарантий 
качества услуг: 

100% на весь комплекс услуг 

6. Место оказания услуг: Муниципальное учреждение «Управление административными зданиями 
администрации г. Владимира», г. Владимир, ул. Кирова, д.20 

7. Форма, сроки, порядок оплаты 
услуг: 

Безналичный расчет в рублях РФ. В течение года по мере истечения 
срока действия предыдущего страхового полиса. На основании 
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муниципального контракта, счета-фактуры. 
 
 
2. Открытое Страховое Акционерное Общество «Ингосстрах» (ОСАО «Ингосстрах»), юр. адрес: 
115998, г.Москва, ул.Пятницкая, д.12, стр.2, почтовый адрес: 600015, г.Владимир, пр-т Ленина, д.42: 
 

№ п/п Предмет муниципального контракта, 
объем услуг 

Единица 
измерения Начальная (максимальная) цена муниципального 

контракта 

1. Оказание услуг по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств для 
муниципального учреждения «Управление административными зданиями администрации г.Владимира» (объем услуг: 
46 (сорок шесть) автомобилей). 

1.1. 
Легковые автомобили руб. 269 301,81 

2. Качество услуг: Оказание услуг в соответствии с действующим законодательством по ОСАГО, в том числе: 

Возможность юридической поддержки при 
сборе документов для получения выплаты по 
страховому случаю 

Клиенту предоставляются разъяснения, юридические консультации, помощь 
в сборе документов для получения выплат по страховому случаю. 
Оказывается консультативное сопровождение действий страхователей и 
выгодоприобретателей по урегулированию споров о возмещении вреда, в т.ч. 
по случаям, не попадающим под правила страхования. 

Наличие у страховой организации 

договоров со станциями технического 

обслуживания транспортных средств (с 

указанием адресов станций 

техобслуживания ТС). 

Компания имеет договоры со СТОА в 83 регионах РФ. Обслуживание 
транспортных средств в г.Владимир: 
-ООО «Авангард» дилер Opel, Chevrolet, Kia,  
Адрес: г.Владимир,ул.Растопчина,д.1б; 
-ООО «Автомир» дилер Nissan,  
Адрес:г.Владимир,ул.Куйбышева,д.24а; 
-ООО «М-Авто» дилер ВАЗ, Ford  и т.д, 
Адрес:г.Владимир,ул.Куйбышева,д.24а, 
-ИП Лаукарт Т.В. «ТехЦентр Гранд» дилер Mitsubishi, Hyundai;     
Адрес:г.Владимир,ул.Тракторная,д.33; 
-ИП Чижов В.А. «Автоцентр-Владимир на рокадной» дилер ВАЗ, Chevrolet, 
Kia; 
Адрес:г.Владимир,ул.Электрозаводская,д.6а; 
-ООО «АвтоДрим» дилер Toyota; 
Адрес:г.Владимир,ул.Промышленный проезд,д.1 
-ИП Пугачев С.А. Кузовное ателье «Буржуй» 
Адрес:г.Владимир,ул.2-ой Почаевский проезд, д.7 
- ООО «Муром Автосервис» дилер Opel, Chevrolet, Kia, 
Адрес: г. Муром, Владимирской шоссе, д.3. 

Возможность выезда на место ДТП 

аварийного комиссара 
Компания предоставляет выезд на ДТП аварийного комиссара 

Наличие круглосуточной 
диспетчерской службы по 
сопровождению страховых случаев 

Компания имеет круглосуточную диспетчерскую службу по сопровождению 
страховых случаев. При наступлении страхового случая любой потерпевший, 
вне зависимости от вида страхования, имеет возможность 
проконсультироваться по спорным вопросам и порядку  урегулирования 
убытков по телефону 8(495) 956-55-55. 

Возможность круглосуточного вызова 
эвакуатора для транспортировки 
автомобиля с места аварии и полное 
возмещение стоимости эвакуации 
транспортного средства потерпевшего с 
места ДТП до места ремонта или 
хранения. 

Возможен круглосуточный вызов эвакуатора для транспортировки 
автомобиля с места аварии : ООО «Спас-Владимир» по г.Владимиру: 001, со 
всех мобильных: 8(492) 99-00-111 

3.Сроки оказания услуг: Один год по фактическому истечению срока страхования ОСАГО по 
предыдущему периоду 

4.Срок предоставления гарантии 
качества услуг: 

На период действия страхового полиса 
 

5.Объем предоставления гарантий качества 
услуг: 

100% на весь комплекс услуг 

6.Место оказания услуг: Муниципальное учреждение «Управление административными зданиями 
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администрации г.Владимира», г.Владимир,ул.Кирова,д.20 

7.Форма оплаты услуг, сроки, порядок 
оплаты услуги: 

Безналичный расчет в рублях РФ. В течение года по мере истечения срока 
действия предыдущего страхового полиса. На основании муниципального 
контракта, счета-фактуры. 

 
 
4. Открытое Страховое Акционерное Общество «РЕСО-Гарантия» (ОСАО «РЕСО-Гарантия»), юр. 
адрес: 125047, г.Москва, ул.Гашека, д.12, почтовый адрес: 600000, г.Владимир, ул.Дворянская, д.10-а: 
 
№п/
п 

Предмет муниципального контракта, 
объём услуг 

Единица 
измерения 

Начальная (максимальная) цена 
муниципального контракта 

1 Оказание услуг по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств для    
муниципального учреждения «Управление административными зданиями администрации г.Владимира». (объем услуг: 

46 автомобиля). 

2 Цена контракта Расчет цены государственного контракта 
по каждому транспортному средству в соответствии с 
требованиями действующего законодательства по ОСАГО 
(в виде приложения к конкурсному предложению) 

Руб. 269 301,76 руб. (двести шестьдесят девять 
тысяч триста один руб. 76 коп.) 

1 Наличие разрешения (лицензии) на 
осуществление обязательного 
страхования гражданской 
ответственности владельцев 
транспортных средств 

 Лицензия С № 1209 77 ФССН на осуществление страхования, 
бессрочная.   
Приложение С № 1209 77-14  на страхование гражданской 
ответственности владельцев транспортных средств действует на 
территории РФ.   

2 Наличие у страховой организации не 
менее чем двухлетнего опыта 
осуществления операций по 
страхованию транспортных средств 
или гражданской ответственности 
владельцев 

 с 18 ноября 1991г.  (более 18 лет) – страхование транспортных средств 
и гражданской ответственности владельцев транспортных средств.  

С 01 июля 2003г (более 6 лет) – обязательное страхование гражданской 
ответственности владельцев транспортных средств 

3 Наличие и количество у страховщика 
и их представителей, приспособленных 
для выполнения своих функций 
помещений 

 Каждое подразделение ОСАО «РЕСО-Гарантия» находится в 
стационарных собственных офисах. 
  Центральный офис филиала ОСАО «РЕСО-Гарантия» находится 
в собственном здании в центре города Владимира. Офис находится 
в собственности «РЕСО-Гарантия» и является самым крупным 
офисом среди страховых компаний Владимирской области. 

4 Обеспеченность кадрами на территории 
Владимирской области (численность 
работников, имеющих практический 
опыт работы в системе ОСАГО в том 
числе обеспеченность кадрами - 
отдельно выделенными специалистами 
по урегулированию убытков на 
территории Владимирской области) 

 Более 400 (четырехсот) сотрудников и страховых агентов имеющих 
практический опыт работы в системе ОСАГО. 
 
20 квалифицированных сотрудников отдела урегулирования убытков 
включая юрисконсульта. 

5 Возможность юридической поддержки 
при сборе документов для получения 
выплаты по страховому случаю. 

 Предоставляется юридическая поддержка при сборе документов для 
получения выплаты по страховому случаю. Бесплатная консультация 
юриста. Помощь при сборе документов в отделе административной 
практики областного ГИБДД. Бесплатная  юридическая  помощь: 
- технический анализ ДТП с учетом     специфических особенностей, 
причин и последствий ДТП, совместная с клиентом защита его 
интересов, в .т.ч. при необходимости проведение трасологических 
экспертиз; 
правовой анализ аварийных ситуаций, учитывая нормы действующего 
законодательства независимо от степени вины; 
консультативное сопровождение действий страхователей и 
выгодоприобретателей по 
урегулированию споров о возмещении вреда, в т.ч. по случаям, не 
попадающим под правила страхования; 
консультации о способах возмещения вреда, причиненного имуществу 
(транспорту, жизни) в результате ДТП. 
Возможность юридической поддержки при сборе документов для 
получения выплаты 
по страховому случаю. 
консультации о необходимости сбора документов для урегулирования 
убытков независимо от степени вины 

6 Возможность закрепления сотрудника 
страховой компании за заказчиком. 

 кол-во  30 (тридцать) сотрудников будут закреплены за заказчиком  на 
территории Владимирской области, для помощи при ДТП и сборе 
необходимых документов. 
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Наличие у страховой организации 
договоров со станциями технического 
обслуживания транспортных средств. 

 Перечень  (18) восемнадцати СТОА с которыми на прямую заключены 
договоры  Филиалом «РЕСО-Гарантия» г. Владимир на ремонт ТС: 
ООО «Авто-Дрим» 
ООО «Лада-Мастер» 
ООО «Автомир-Владимир» 
ИП Пугачев С.А.  «Буржуй» г. Владимир, 
ул. 2-ой Почаевский пр-д, д.7.  
ИП Лебедев С.С. г. Владимир 
 ул. Тракторная, д.33. 
ООО Инавтосервис, Владимир, ул.Дзержинского 
«Автоцентр-Владимир» Ул.Электрозаводская 
ООО «М-Авто» г. Владимир,  
ул. Дворянская, д.27-А,  
ИП Попов В.В. г.Радужный,  
ул. III квартал, д.17  
ИП Ивлев О.В. г. Владимир.  
ул. Комиссарова, д. 22, кв. 131 
ООО «Муромавтосервис», г. Муром,  
Владимирское шоссе, д. 3 Договор  
ОАО ПСФ «Автодизель-сервис» г. Ярославль,  
ул. пр-т Октября , д.87-А 
ООО Премьер» Владимирская область 
  г. Кольчугино,ул. переулок Гоголя, д.1  
ИП Соловьев А.Г. г.Гусь-Хрустальный,  
ул. Набережная, д. 101,кв.7 
ООО«Гусь-Хрустальный автосервис», Владимирская область, г. Гусь-
Хрустальный ,Маяковского,д.38 
ООО «Престиж-Авто» г. Владимир, 
ул. Суздальская, д.5  
ИП «Масленников О.В. г. Кострома , 
 ул. Рабочая, д.13 кв50. 
ИП «Канаев В.И. г. Кострома ,ул Льняная,д.4-А 
Более 700 договоров со СТОА на территории РФ.  
Собственная СТОА в г.Москва.«РЕСО-Авто-Сервис» 
  Постоянно ведется мониторинг качества выполняемых 
ремонтных работ. При обнаружении дефектов и обоснованных 
жалоб, договоры с проблемными автосервисами расторгаются, что 
гарантирует качественное обслуживание клиентов. Главный 
приоритет-  удобство клиента, качество сервисов, а не их 
количество (сервисов). 

8 Наличие и количество обособленных 
подразделений (филиалов) на 
территории Владимирской области 

кол-во ОСАО «РЕСО-Гарантия» имеет  на территории Владимирской области 
10 обособленных подразделений 
г. Александров, ул. Ленина, 16. тел/факс 
 (49244) 2-27-23 
г.Владимир,ул. Дворянская д.10А. тел/факс 
 42-02-70,  
г.Владимир, ул. пр-т Ленина д.44. тел/факс  
24-38-00  
г. Гусь-Хрустальный,  ул.Калинина, д.16. тел/факс (49241) 2-76-26 
г. Киржач, ул. Серегина, 7, тел/факс (49237) 2-35-19 
г. Ковров, ул. Социалистическая, д.20/1. тел/факс (49232) 5-63-35 
 г.Кольчугино, ул.6-я линия,д.31. тел/факс  
(49245) 2-41-50 
г.Муром, ул. Воровского, д.46А. тел/факс  
(49234) 3-37-32, 3-36-67 
г. Радужный, ул. 1квартал,д.13. тел/факс  
(49254) 3-14-87 
г. Судогда, ул.Красная,д.25. тел/факс   
(49235) 2-22 

9 Возможность выезда на место ДТП 
аварийного комиссара 

 Вызов аварийного комиссара «Общественного фонда содействия 
укреплению законности и правопорядка», а также сотрудника отдела 
урегулирования убытков при ДТП ( 4922) 42-04-29. 

10 Наличие круглосуточной 
диспетчерской службы по 
сопровождению страховых случаев. 

 Имеется круглосуточная диспетчерская служба    
тел.; (495) 956-33-66, 730-30-00;(4922) 42-04-29 
 



7 

11 Возможность круглосуточного вызова 
эвакуатора для транспортировки 
автомобиля с места аварии. 

 Вызов Аварийно-спасательной службы ИП Грачев.А.В.,  ИП Хомячков 
Д.А., ООО «СПАС-Владимир», оказание эвакуации вне очереди. Полное 
возмещение стоимости услуг любого эвакуатора вызванного 
потерпевшим, а также стоимости стоянки (места хранения) автомобиля с 
момента аварии до момента осмотра,  возмещение стоимости доставки 
пострадавших в лечебное учреждение. 

12 Наличие и количество 
специализированных подразделений 
урегулирования убытков на территории 
Владимирской области 

кол-во 10 (десять). В каждом представительстве РЕСО-Гарантия принимаются 
заявления на урегулирование претензий. 

13 Осуществление сопровождения 
заключенного государственного 
контракта (внесение изменений, 
дополнений, контролирование 
платежей) 

 Полное сопровождение заключенного государственного контракта от 
момента заключения до момента окончания его действия. 

14 Возможность доставки страхового 
полиса ОСАГО непосредственно 
Заказчику 

 Возможность выезда сотрудника «РЕСО-Гарантия»  на место, к 
непосредственному   заказчику, для заключения контракта и договора 
ОСАГО или его доставки. 

15 Дополнительная бесплатная 
юридическая помощь: технический 
анализ ДТП с учетом специфических 
особенностей, причин и последствий 
ДТП; правовой анализ аварийных 
ситуаций, учитывая нормы 
действующего законодательства; 
консультации потерпевших в ДТП, 
связанные со сбором необходимых 
документов, независимо от степени 
вины; консультативное сопровождение 
действий страхователей и 
выгодоприобретателей по 
урегулированию споров о возмещении 
вреда, в т.ч. по случаям не 
попадающим под правила страхования; 
консультации о способах возмещения 
вреда причиненного имуществу 
(транспорту, жизни) в результате ДТП 

 Предоставляется юридическая поддержка при сборе документов для 
получения выплаты по страховому случаю. Бесплатная консультация 
юриста. Помощь при сборе документов в отделе административной 
практики областного ГИБДД. Бесплатная  юридическая  помощь: 
- технический анализ ДТП с учетом специфических особенностей, 
причин и последствий ДТП, совместная с клиентом защита его 
интересов, в .т.ч. при необходимости проведение трасологических 
экспертиз; 
правовой анализ аварийных ситуаций, учитывая нормы действующего 
законодательства независимо от степени вины; 
консультативное сопровождение действий страхователей и 
выгодоприобретателей по урегулированию споров о возмещении вреда, 
в т.ч. по случаям, не попадающим под правила страхования; 
консультации о способах возмещения вреда, причиненного имуществу 
(транспорту, жизни) в результате ДТП. 
Возможность юридической поддержки при сборе документов для 
получения выплаты по страховому случаю. 
консультации о необходимости сбора документов для урегулирования 
убытков независимо от степени вины 

16 Возмещение стоимости эвакуации 
транспортного средства потерпевшего 
с места ДТП до места ремонта или 
хранения 

 Полное возмещение стоимости услуг любого эвакуатора вызванного 
потерпевшим, а также стоимости стоянки (места хранения) автомобиля с 
момента аварии до момента осмотра,  возмещение стоимости доставки 
пострадавших в лечебное учреждение. 

17 Скидка для страхователей на услуги 
эвакуатора 10 % без наступления 
страхового случая 

 Предоставляется скидка на услуги эвакуатора 10% 

18 Иные характеристики  Собственный офис в центре города обеспечивает удобный подъезд для 
осмотра автомобилей и заключения договоров 
     Наличие независимой экспертной организации в здании ОСАО 
«РЕСО-Гарантия», что обеспечивает моментальный осмотр 
автомобилей в день обращения. Возможность выезда эксперта для 
осмотра непосредственно к клиенту. 
   Многолетний опыт работы и лидирующие позиции на рынке 
Владимирской области гарантирует профессионализм сотрудников 
при оформлении договоров и урегулировании убытков. 

19 Сроки оказания услуг: 
 

 один год по фактическому истечению срока страхования  ОСАГО по 
предыдущему периоду. 

20 Срок предоставления гарантии качества 
услуг: 

 на период действия страхового полиса 

21 Объем предоставления гарантий 
качества услуг 

 100% на весь комплекс услуг 

22 Место оказания услуг: 
 

 Муниципальное учреждение «Управление административными          
зданиями администрации г.Владимира», г.Владимир, ул.Кирова, д.20. 

23 Форма, сроки, порядок оплаты услуг 
 

 Безналичный расчет в рублях РФ. В течение года по мере истечения    
срока действия предыдущего страхового полиса. На основании 
муниципального контракта, счета-фактуры. 
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   Комапния является членом таких профессиональных объединений страховщиков, как: 
Всероссийский союз страховщиков (ВСС) 
Российский союз автостраховщиков (РСА) 
Национальный союз страховщиков ответственности (НССО) 
Российский союз туриндустрии (РСТ) 
член Российского Корпоративного клуба Всемирного фонда дикой природы (WWF); 

 
 
5. ООО «Страховая компания «Цюрих» (ООО «СК «Цюрих»), юр. адрес: 121087, г.Москва, 
Багратионовский пр, д.7, корп.11, Филиал ООО «СК «Цюрих» в г.Владимир, почтовый адрес: 600020, 
г.Владимир, ул.Большая Нижегородская, д.9: 
 
№  
п/п 

Предмет муниципального контракта, объем  
услуг 

Единица  
измерения 

Начальная (максимальная) цена муниципального  
контракта 

1. 

Оказание услуг по обязательному страхованию 
гражданской ответственности владельцев 
транспортных средств для муниципального 
учреждения «Управление  административными 
зданиями администрации г.Владимира». 
(объем услуг: 46 автомобиля). 

руб. 

269 301,81 руб. (Двести шестьдесят девять тысяч 
триста один рубль 81 копейка). Цена контракта 
устанавливается с учетом расходов на перевозку,   
страхование, уплату налогов, сборов и других 
обязательных платежей. 

2. 
Качество услуг и (или) квалификация участников конкурса: Оказание услуг в соответствии с действующим 

законодательством по ОСАГО, в том числе: 

№ 
п/п 

Наименование показателя  Показатели 

Возможность юридической поддержки при 
сборе документов для получения выплаты 
по страховому случаю. 

Оказывается юридическая поддержка при сборе документов для 
получения выплаты по страховому случаю:  
Начальником юридического отдела и главным специалистом юридического 
отдела филиала ООО СК «Цюрих» в г. Владимире. 
Предоставляется дополнительная бесплатная юридическая помощь:  
1.Технический анализ ДТП с учетом специфических особенностей, причин и 
последствий ДТП; 
2. Правовой анализ аварийных ситуаций, учитывая нормы действующего 
законодательства; 
3. Консультации потерпевших в ДТП, связанные со сбором необходимых 
документов, независимо от степени вины; 
3 Консультации потерпевших в ДТП, связанные со сбором необходимых 
документов, независимо от степени вины; 
4.Консультативное сопровождение действий страхователей и 
выгодоприобретателей по урегулированию споров о возмещении вреда, в т.ч. 
по случаям, не попадающим под правила страхования; 
5. Консультации о способах возмещения вреда причиненного имуществу 
(транспорту, жизни) в результате ДТП. 

Наличие у страховой организации 
договоров со станциями технического 
обслуживания транспортных средств. 

17 договоров со СТОА во Владимире и области: 
 -договор № 5-РД с ООО «Автотехнологии»(г.Владимир, ул.Суздальская,д.8) 
 - договор № 4-РД с ООО «Престиж-Авто» (г.Владимир, ул.Гастелло,д.6) 
 - договор № 3-РД с ИП Лазарев В.Б. (г.Владимир, ул.16-лет октября,д.36а- 
ООО «Автоколор») 
- договор №2-РД с ООО «Квартет» ( г.Владимир, Сельцо, ул.Ореховая, д.4) 
- договор № 1-РД с И.П.Чижов В.А.(г.Владимир, ул.Электрозаводская, д.6а-
АЦ «Владимир») 
-договор № 8-РД с 
автосервисом «Транзит» (г.Ковров, ул.Добролюбова,д.47б) 
-договор № 13-РД  «Стеклосервис» («Мобискар») (г.Владимир, ул.Московское 
шоссе,д.5) 
- договор № 7-РД с  ООО «Гусь-Хрустальный автосервис» (г.Гусь-
Хрустальный, ул.Маяковского,д.38) 
-договор № 6-РД с  ООО «КРОТ» (территория полигона ОАО «ВХЗ») 
-договор № 8а-РД с ЗАО «КАМИОН-ПЛЮС» (г.Ковров, ул.Грибоедова,д.76) 
-договор 9-РД с И.П.Сапота Ю.П.(г.Ковров, ул.Космонавтов, д.1) 
-договор № 11-РД с ООО «Автотехсервис-Вязники» (г.Вязники, ул.Ленина, 
д.59) 
-договор №14-РД с ООО «Премьер» (г.Кольчугино, ул.Гоголя, д.1) 
- договор № 15-РД с И.П.Невяжский И.В.( г.Муром, Карачаевское шоссе, 11) 
-договор с ООО «М-Авто» (г.Владимир, ул.Дворянская, д.27а) 
-договор № 16-РД с ООО «ЛИГА» (г.Владимир, ул.Б.Московская, 90а) 
- договор № 12-РД с ИП Попов В.В. (г.Радужный, 3квартал,17) 
 75 договоров со СТОА в Москве и области: 
в том числе:  
- договор № 02-11-06/1 с ЗАО «АВТО-ГАНЗА»(г.Москва, Ленинградский пр-т, 
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д.36,стр.21) 
- договор № 058/05 с ООО «АВТОСПЕЦЦЕНТР» (г.Москва, Михайловский 
пр-д, д.3,стр.25) 
 -договор № 51876 с ООО «Кунцево Авто Трейдинг» (г.Москва, ул.Горбунова, 
д.14) 
- договор № 2/39 с  ООО «Блок Авто» (г.Москва, ул.Перовская, д.1,стр.8) и др. 
Договоры со СТОА в 86 регионах России 

Возможность выезда на место ДТП 
аварийного комиссара 

на место ДТП выезжает аварийный комиссар: 
-заключен договор на оказание услуг аварийного комиссара с Общественным 
фондом содействия укреплению законности и правопорядка г. Владимира и 
Владимирской области  
- Договор № 1/2008 

Наличие круглосуточной диспетчерской 
службы по сопровождению страховых 
случаев 

-Круглосуточная диспетчерская служба по сопровождению страховых 
случаев: 
г. Владимир: тел.(4922) 42-11-48; 
г. Москва: (49495) 727-07-07 

Бесплатный круглосуточный вызов 
эвакуатора для транспортировки 
автомобиля с места аварии в пределах 
г.Владимира и Владимирской области 

Круглосуточный вызов ООО «Спас-Владимир», оказание эвакуации вне 
очереди на всей территории Владимирской и соседних областей.  
- ООО «Спас-Владимир» договор  № 4/1-РД  
 - Автосервис «Транзит» договор № 8-РД 

3. Сроки (периоды) оказания услуг: В течение срока действия страхового полиса, государственного контракта, 
заключенного на 1 (один) год  

4. 
Срок предоставления гарантии 
качества услуг: 

На период действия государственного контракта, страхового полиса. 

5. 
Объем предоставления гарантий 
качества услуг: 

В течение гарантийного срока 100 % объем гарантии. 

6. Место оказания услуг: 
Муниципальное учреждение «Управление административными зданиями 
администрации г.Владимира», г.Владимир, ул.Кирова, д.20. 

7. 
Форма, сроки, порядок оплаты 
услуг: 

Безналичный расчет в рублях РФ. 
В течение года по мере истечения срока действия предыдущего страхового 
полиса. На основании муниципального контракта, счета-фактуры. 

 
 
6. ООО «Росгосстрах-Центр», Филиал ООО «РГС-Центр» - «Управление по Владимирской 
области», 600020, г.Владимир, ул.Михайловска, д.61: 
 
№ 
п/п Предмет муниципального контракта, объем услуг 

Единица 
измерения 

Начальная (максимальная) цена 
муниципального контракта 

 

1. 

Оказание услуг по обязательному страхованию гражданской 
ответственности владельцев транспортных средств для 
муниципального учреждения «Управление административными 
зданиями администрации г.Владимира». 
(объем услуг: 46 автомобиля). 

Руб. 
267 779,67 руб. (Двести шестьдесят 
семь тысяч семьсот семьдесят девять 
рублей 67 коп.) 

 

2. 
Качество услуг и (или) квалификация участников конкурса: Оказание услуг в соответствии с действующим 
законодательством по ОСАГО, в том числе: 

 

№ 
п/п 

Наименование показателя Показатели 

Возможность юридической поддержки 
при сборе документов для получения 
выплаты по страховому случаю. 

Юридическое сопровождение при сборе документов для получения выплаты по 
страховому случаю. Консультативная помощь юридической службы Росгосстрах. В 
ООО «Росгосстрах-Центр» создан целый юридический отдел, в штате страховой 
компании в г.Владимире шесть профессиональных, высококвалифицированных  юриста. 
Сотрудники и юристы компании оказывают: 
- любую консультативную помощь; 
- консультирование о порядке действий клиентов при наступлении страхового случая. 
-консультации страхователей и выгодоприобретателей по урегулированию  споров о 
возмещении вреда; 
- юридическую помощь (сбор и организацию оформления необходимых документов для 
выплат по страховому случаю); 
- оперативное информирование о ходе рассмотрения дел: 
- привлечение независимых экспертов для обеспечения необходимого объема гарантий 
качества; 
      После ДТП, в стрессовой ситуации, далеко не всегда можно адекватно оценить 
сложившуюся ситуацию. Росгосстрах предлагает своим клиентам уникальную услугу - 
правовую и психологическую помощь в режиме реального времени, причем абсолютно 
бесплатно. Консультации можно получить по телефону с места ДТП или в офисе 
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компании. На все ваши вопросы ответят специалисты с многолетним опытом работы в 
отделах административной практики ГИБДД. 
Мы предлагаем помощь всем застрахованным у нас по автокаско или ОСАГО. 
При звонке с места ДТП наши консультанты помогут вам:  
Правильно оценить ситуацию, приведшую к ДТП, выяснить истинную причину 
происшествия.  
Выбрать тактику поведения на месте ДТП.  
Узнать права и обязанности сотрудников ДПС и всех участников ДТП.  
Вызвать оперативные службы на место ДТП (скорую помощь, ГИБДД, МЧС и др.).  
Написать объяснение и заполнить бланк извещения о ДТП. Тел.: (495) 540-99-77 
(при звонке просить соединить с Отделом психологической и правовой поддержки) 
При личном посещении офиса компании Росгосстрах специалисты отдела: 
Ознакомятся с предоставленными страхователем материалами ДТП и дадут правовую 
оценку случившегося, разработают линию поведения на группе разбора в ГИБДД.  
Составят жалобу на неправомерные действия сотрудников ГИБДД и помогут 
обжаловать неправомерно вынесенное постановление. 
        Наличие работника ЦУУ Росгосстрах при отделе административной практики 
областного ГИБДД. 
Бесплатная консультация юристов Росгосстрах: 
1. Технический анализ ДТП с учетом специфических особенностей, причин и 
последствий ДТП; 
2. Правовой анализ аварийных ситуаций, учитывая нормы действующего 
законодательства; 
3. Консультации потерпевших в ДТП, связанные со сбором необходимых документов 
для получения выплат по страховому случаю в т.ч. и ОСАГО, независимо от степени 
вины; 
4.Консультативное сопровождение действий страхователей и выгодоприобретателей по 
урегулированию споров о возмещении вреда, в т.ч. по случаям, не попадающим под 
правила страхования; 
5. Консультации о способах возмещения вреда причиненного имуществу (транспорту, 
жизни) в результате ДТП. 
На территории Владимирской области работает филиал ООО «Росгосстрах-Центр» - 
"Управление по Владимирской области", входящий в Группу компаний «Росгосстрах». 
Филиал располагает самой широкой сетью представительств в области. В его составе 
работают 20 агентств и страховых отделов, более 400 точек продаж во всех городах и 
районах области: 
Дирекция – г.Владимир, ул.Михайловская, д.61. 
Дирекция – г.Владимир, ул.Б.Ременники, д.2а. 
Агентство в г.Владимир – г.Владимир, ул.Благонравова, д.5. 
Агентство в г.Владимир – г.Владимир, п.Юрьевец, ул.Институтский городок, д.11. 
Агентство в г.Владимир – г.Радужный, 3-й квартал, д.6, кв.3. 
Агентство в г.Владимир – г.Радужный, квартал 17, д.110. 
Агентство в г.Владимир – г.Владимир, ул.Вокзальная, д.14а. 
Агентство в г.Александров – Александровский р-н, г.Струнино, площадь Кирова, д.10, 
кв.48. 
Агентство в г.Александров – г.Александров, ул.Революции, д.72. 
Агентство в г.Вязники – г.Вязники, ул.Советская, д.44. 
Страховой отдел в г.Гороховец – г.Гороховец, ул.Братьев Бесединых, д.2. 
Агентство в г.Гусь-Хрустальный – г.Гусь-Хрустальный, Теплицкий пр., д.23. 
Агентство в г.Гусь-Хрустальный – г.Гусь-Хрустальный, ул.Муравьева-Апостола, д.14. 
Страховой отдел в г.Камешково – г.Камешково, ул.Совхозная, д.10. 
Страховой отдел в г.Киржач – г.Киржач, ул.Советсткая, д.3. 
Агентство в г.Ковров – г.Ковров, ул.Дегтярева, д.120. 
Страховой отдел в г.Кольчугино – г.Кольчугино, пл.Ленина, д.6. 
Страховой отдел в г.Меленки – г.Меленки, ул.Красноармейская, д.84. 
Агентство в г.Муром – г.Муром, ул.Московская, д.17. 
Страховой отдел в г.Петушки – г.Петушки, ул.Московская, д.20. 
 Страховой отдел в г.Покров – г.Покров, ул.Ленина, д.98. 
Страховой отдел в п.Красная Горбатка – пос.Красная Горбатка, ул.Новая, д.86. 
Агентство в г.Собинка – г.Собинка, ул.Димитрова, д.9. 
Страховой отдел в п.Ставрово. ул.Советсткая, д.24. 
Страховой отдел в г.Судогда – г.Судогда, ул.К.Маркса, д.140. 
Страховой отдел в г.Суздаль – г.Суздаль, ул.Садовая, д.46. 
Страховой отдел в г.Юрьев-Польский – г.Юрьев-Польский, ул.Луговая. д.19. 
Осуществляется закрепление сотрудников страховой компании за Заказчиком: в г. 
Владимир -  25 человек, 85 сотрудников на территории Владимирской области. 
Закрепление сотрудников за Заказчиком осуществляется в каждом отделе и агентстве 
ООО «Росгосстрах-Центр». 
Оформление страхового полиса производится в течении  2-х минут с момента 
перечисления страховой премии на расчетный счет    Страховщика в любое удобное для 
Страхователя время 
    Осуществляется доставка страхового полиса непосредственно Страхователю 
менеджером страховой компании, возможность выезда специалиста для осуществления 
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страхования на месте. 
    Проведение ОСАГО в строгом соответствии с Федеральным Законом «Об 
обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных 
средств». № 40-ФЗ от 25.04.2002г.,(принят ГД ФС РФ 03.04.2002г 

Наличие у страховой организации 
договоров со станциями технического 
обслуживания транспортных средств 
(с указанием адресов станций 
техобслуживания ТС). 

Наличие у страховой организации договоров со станциями технического обслуживания 
транспортных средств: 11 договоров со СТОА, расположенными на территории 
Владимира и Владимирской области. 
Общества Группы компаний «Росгосстрах» имеют договоры со СТОА во всех регионах 
РФ. 
Список прилагается в приложении  1. 
Наличие Центров урегулирования убытков во Владимирской области: Региональный 
Центр урегулирования убытков   в г. Владимир,  ул. Большая Нижегородская, д.88а. 
телефон (4922) 42-03-93, 32-39-06. Одиннадцать Пунктов урегулирования убытков:  г. 
Муром, ул. Московская, д. 17, телефон (49234) 3-20-60;  г. Ковров, ул. Дегтярева, д. 120, 
телефон (49232) 2-18-49;  г. Александров, ул. Ленина, д. 66, телефон (49244) 2-80-56; г. 
Гусь-Хрустальный, ул. Муравьёва-Апостола, д.14, телефон (49241) 3-16-77; г. Киржач , 
601010, г.Киржач, ул. Советская, д.3, телефон (49237) 2-10-14; г. Вязники, 601440, 
г.Вязники, ул. Советская, д.44, телефон (49233) 2-60-00; г. Покров, 601120, г.Покров, ул. 
Ленина, д.98, телефон (49243) 6-12-00; г. Собинка, 601203, г.Собинка. ул. Димитрова, д.9, 
телефон (49242) 2-24-46; г. Камешково, 601300, г.Камешково, ул. Совхозная, д.10, 
телефон (49248) 2-27-21; г. Кольчугино, 601785, г.Кольчугино, ул. Пл. Ленина, д.6, 
телефон (49245) 2-01-47; г. Юрьев-Польский, 601800, г.Юрьев-Польский, ул. Луговая, 
д.19, телефон (49246) 2-20-44. 
Обеспеченность кадрами – отдельно выделенными специалистами по урегулированию 
убытков на территории Владимирской области: г.Владимире – 27 сотрудников, в г. 
Муром – 2 сотрудника, в г. Ковров – 3 сотрудника, в г.Александров – 2 сотрудника, в г. 
Гусь-Хрустальный – 2 сотрудника. 
Система Урегулирования убытков Росгосстраха представляет собой  более 400 
специализированных центров и пунктов урегулирования убытков, расположившихся на 
территории всей страны. Эта уникальная для России сеть построена Росгосстрахом так, 
что клиент, находящийся в любой точке страны может легко добраться до центра 
урегулирования убытков. 
В рамках Росгосстраха создана единая информационная сеть, которая позволяет вести 
учёт всех договоров страхования и выплат по ним. Всего в системе урегулирования 
убытков Росгосстраха работает более 3000 человек. Сотрудники центров прошли 
специальное обучение. 
Основная задача Центров урегулирования убытков - сделать процедуру страховых 
выплат максимально оперативной и удобной для клиентов. Центры оснащены 
современной техникой и передовыми IT-технологиями. Высококвалифицированные 
специалисты предоставляют клиентам Росгосстраха и потерпевшим в ДТП весь 
комплекс услуг по урегулированию убытков. 
В Центры урегулирования убытков могут обращаться не только жители области, но и 
клиенты Росгосстраха из любого российского региона, если ДТП с их участием 
произошло на территории области. 
В Росгосстрахе действует упрощенный порядок получения выплат по ОСАГО и КАСКО. 
Усовершенствованная процедура носит название «Зеленый коридор» и позволяет 
автовладельцам сэкономить личное время при получении страховых выплат по 
большинству убытков. 
В рамках действия «Зеленого коридора» сокращен перечень обязательных документов, 
предоставляемых клиентом, и сведены к минимуму посещения клиентом Центра 
урегулирования убытков. Эти нововведения значительно упрощают и сокращают по 
времени процедуру получения выплаты. В городах, где действуют представительства 
«Русь-банка» - партнера Росгосстраха, всем заявителям выдаются пластиковые карты 
этого банка, на которые перечисляются выплаты. Все клиенты, получающие возмещение 
на пластиковые карты Русь-банка, приобретают право на скидку при заключении 
договора добровольного страхования. 
В большинстве случаев, если для получения возмещения понадобятся дополнительные 
документы, которые не выдаются на месте ДТП, Росгосстрах берет на себя обязанности 
по их сбору. 

Возможность выезда на место ДТП 
аварийного комиссара. 

На основании конкурса для оказания услуг аварийного комиссара признана компания 
«Общественный фонд содействия укреплению законности и правопорядка», заключен 
договор по обслуживанию наших клиентов с выездом на место ДТП аварийного 
комиссара  за счет ООО «Росгосстрах-Центр». 
г. Владимир, ул. Луначарского, д.1А, тел.: 8-903-832-44-44, 8-960-734-46-20. 
Прибытие аварийного комиссара (бесплатно) за счёт страховой компании на место ДТП 
за пределы города Владимира (по Владимирской  области). 

Наличие круглосуточной 
диспетчерской службы по 
сопровождению страховых случаев. 

Наличие Единой круглосуточной службы информации и поддержки 
Тел: 8-800-200-0900 
Круглосуточная служба информационной поддержки в г.Владимире телефон (4922) 45-
00-25 
       При наступлении страхового случая любой потерпевший или клиент Росгосстраха 
имеет возможность позвонить в Единый Диспетчерский Центр, где ему, вне зависимости 
от вида страхования, подскажут общий порядок урегулирования убытков, адреса и часы 
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работы Центров урегулирования убытков, проконсультируют по спорным вопросам на 
месте ДТП, окажут правовую помощь. 
Единый Диспетчерский Центр работает круглосуточно 365 дней в году. 
Для клиентов Москвы (495) 540-99-77 
С сотовых телефонов из всех регионов 0530. 

Возможность круглосуточного вызова 
эвакуатора для транспортировки 
автомобиля с места аварии и полное 
возмещение стоимости эвакуации 
транспортного средства потерпевшего 
с места ДТП до места ремонта или 
хранения. 

Круглосуточный вызов  ООО «Спас-Владимир», оказание эвакуации вне очереди на 
всей территории Владимирской области и соседних областей. Имеются договора с 
другими эвакуаторами в районах Владимирской области. Телефон по г. Владимиру: 001 
со всех мобильных 8(492) 99-00-111, 8(916) 17-01-001, 8(903) 647-35-00, 8(920)904-00-01, 
8(4922) 23-18-43.  
        Возмещение потерпевшему стоимости эвакуации, а также стоимость стоянки 
(хранения) автомобиля с момента аварии до момента осмотра, расходов на доставку 
потерпевших  в лечебные учреждения. 
Предусмотрена скидка на услуги эвакуатора до 10 % без наступления страхового случая. 

3. Сроки оказания услуг: 
 Один год по фактическому истечению срока страхования ОСАГО по предыдущему 
периоду. 

4. 
Срок предоставления гарантии 
качества услуг: 

На весь период действия муниципального контракта, страхового полиса 

5. 
Объём предоставления 
гарантий качества услуг: 

В течение гарантийного срока. 100 % объема гарантии на весь комплекс услуг 

6. Место оказания услуг: 
 Муниципальное учреждение «Управление 
административными зданиями администрации 
г.Владимира», г.Владимир, ул.Кирова, д.20. 

7. 
Форма, сроки, порядок оплаты 
услуг: 

Безналичный расчет в рублях РФ. 
В течение года по мере истечения срока действия предыдущего страхового полиса. 
На основании муниципального контракта, счета-фактуры. 

 
 
7. ОАО Страховая компания «РОСНО», Владимирский филиал ОАО СК «РОСНО», 600015, г.Владимир, 
пр-т Ленина, д.40: 

 

№  
п/п 

Предмет муниципального контракта, 
объем услуг 

Единица 
измерения Начальная (максимальная) цена муниципального контракта 

1. Оказание услуг по обязательному 
страхованию гражданской 
ответственности владельцев 
транспортных средств для 
муниципального учреждения 
«Управление административными 
зданиями администрации г.Владимира». 
(объем услуг: 46 автомобиля). 

руб. 269 301,81 рублей 

2. 
Качество услуг и (или) квалификация участников конкурса: Оказание услуг в соответствии с действующим 

законодательством по ОСАГО, в том числе: 

№ 
п/п 

Наименование показателя Показатели 

Возможность юридической поддержки при 
сборе документов для получения выплаты по 
страховому случаю. 

ОАО СК «РОСНО» обеспечивает высоко квалифицированную юридическую 
поддержку при сборе и оформлению документов для получения страховой 
выплаты  по страховому случаю: 
- технический анализ ДТП с учетом специфических особенностей. Причин и 
последствий ДТП; 
- правовой анализ аварийных ситуаций, учитывая нормы действующего 
законодательства; 
- консультативное сопровождение действий страхователей и 
выгодоприобретателей по урегулированию споров о возмещении вреда, в т.ч. 
случаям, не попадающим под правила страхования; 
- консультации о способах возмещения вреда причиненного имуществу 
(транспорту, жизни) в результате ДТП; 
-консультации потерпевших в ДТП, связанные со сбором необходимых 
документов, независимо от степени вины. Наличие сотрудника ЦУУ ОАО  
СК «РОСНО» при отделе административной практики областного ГИБДД по 
урегулированию всех вопросов и обстоятельств ДТП. 
Тел/факс отдела Урегулирования убытков Владимирский филиал ОАО СК 
«РОСНО» – (4922) 24-22-01, 44-40-20, 44-40-30. 

Наличие у страховой организации договоров со 
станциями технического обслуживания 
транспортных средств (с указанием адресов 
станций техобслуживания ТС). 

Более 20 договоров со СТОА во Владимире и Владимирской области: 
- ООО «Автотехнологии»,  ООО  «Карина»,  ООО «Владимиравтосервис»,  
ООО «Вираж»,  ООО «Автомастер», «Технопарк», СТОА в г. Ковров, ул. 
Волго-Донская, д. 21А, ОАО «Камион», «Монарх» и др. 
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Более 100 договоров со СТОА в Москве и Московской области. Более 300 
договоров в регионах РФ. 

Возможность выезда на место ДТП аварийного 
комиссара. 

Владимирским филиалом заключен договор с Общественным фондом 
содействия укреплению законности и порядка (Служба защиты прав 
автомобилистов) на оказание услуг аварийного комиссара 

Наличие круглосуточной диспетчерской 
службы по сопровождению страховых случаев. 

Полная и бесплатная консультация, по порядку сбора документов, полное 
анализирование аварийных ситуаций, помощь при оформлении заявления о 
страховой выплате в офисах и по круглосуточному пульту помощи РОСНО»: 

8 (910) 77-85-85-7 (Круглосуточный пульт «РОСНО») 

Возможность круглосуточного вызова 
эвакуатора для транспортировки автомобиля с 
места аварии и полное возмещение стоимости 
эвакуации транспортного средства 
потерпевшего с места ДТП до места ремонта 
или хранения. 

Имеется возможность круглосуточного вызова эвакуатора для 
транспортировки ТС на территории г. Владимира и Владимирской области; 
Договор с эвакуатором: ООО «Спас-Владимир», ИП Бойков А.В., ООО 
«Экспресс - Авто». 

3. Сроки оказания услуг: 
один год по фактическому истечению срока страхования ОСАГО по 

предыдущему периоду. 

4. Срок предоставления гарантии 
качества услуг: 

на период действия страхового полиса. 

5. 
Объем предоставления гарантий 
качества услуг: 

в течение гарантийного срока 100% на весь комплекс услуг. Осуществление 
сопровождения заключенного государственного контракта (внесение 

изменений, дополнений, контролирование платежей). 

6. Место оказания услуг: Возможна доставка страховой документации на место, по адресу Заказчика. 

7. Форма, сроки,  порядок оплаты услуг: 

Быстрое оформление и выдача страховых полисов 
– не позднее следующего дня со дня  
перечисления страховой премии. 
Безналичный расчет в рублях РФ. 
В течение года по мере истечения срока действия предыдущего страхового 
полиса. 

На основании муниципального контракта, счета-фактуры. 

 
Конкурсная комиссия приняла решение: 
Процедуру рассмотрения заявок назначить на 10 ч 00 мин. 18 декабря 2009 года по адресу: 600017, 
г.Владимир, ул.Горького, д.40. 
 
Решение принято единогласно. 

 
Подписи: 

Председатель конкурсной комиссии  О.В. Зяблов 

Члены комиссии:  М.О. Маслова 

  И.В. Ашина 

  М.А. Шехирев 

  В.А. Завьялова 

  Д.В. Поляновский 
Секретарь комиссии 
 

 
М.Н. Шибаева 

Представитель заказчика:  Н.И. Дубенков 
 


